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L’organisation spatiale des points de collecte des déchets influence fortement l’'accés des
populations au service public de propreté urbaine. Cette étude, menée dans la commune

de Yaoundé VI, combine une enquéte aupres de cing-cent-trente ménages et un relevé GPS
des points de collecte afin d’analyser l'accessibilité spatiale du dispositif et la perception

des usagers. L’analyse SIG met en évidence de fortes dispariteés territoriales entre quartiers
centraux et périphériques, ainsi qu’une insatisfaction importante liée a Uirrégularité du service

et a l’éloignement des bacs.

Introduction

La gestion des déchets solides municipaux demeure I'un
des défis majeurs des villes africaines contemporaines.
La croissance démographique, I'urbanisation accélé-
rée et la transformation des modes de consommation
entrainent une production de déchets qui dépasse large-
ment les capacités d’évacuation et de traitement dispo-
nibles (Coffey et Coad, 2010; Kaza et al., 2018). Selon
la Banque mondiale, la production mondiale de déchets
urbains atteindra 3,4 milliards de tonnes par an en 2050,
dont plus de 90 % seront générés dans les pays a revenu
faible et intermédiaire, alors que les infrastructures de
gestion y restent insuffisantes. En Afrique subsaharienne,
seuls 44 % des déchets produits sont effectivement col-
lectés, et moins de 10 % sont traités selon des normes
environnementales satisfaisantes (United Nations Envi-
ronment Program, 2009; Kaza et al., 2018).

Au Cameroun, la capitale Yaoundé illustre parfaitement
cette problématique. L'urbanisation rapide, souvent non
planifiée, a conduit a une croissance spatiale désordon-
née ol les zones d’habitat spontané se sont développées
plus vite que les infrastructures publiques. Bien que la
gestion des déchets soit déléguée a la société Hygiene

et Salubrité du Cameroun (HYSACAM), de nombreuses
études montrent que le systeme de collecte reste inéga-
lement réparti sur le territoire (Arrey et Loumou Mondo-
leba, 2021; Monebene, 2024). Cette inégale répartition
spatiale engendre la prolifération de dépots sauvages, des
nuisances olfactives et visuelles, et une baisse notable
de la qualité du cadre de vie urbain (Monebene, 2024).
La collecte des déchets consiste a ramasser les ordures
dans les décharges provisoires pour les transporter vers
les lieux de traitement ou d'élimination. Malheureuse-
ment, il n'y a pas de décharge provisoire dans le pays.
Les déchets sont déversés dans la décharge semi-contro-
lée de Nkolfoulou, située en périphérie de la ville, qui
couvre environ cing hectares. Cette décharge est gérée
par la société HYSACAM et recoit tous types de déchets
solides. Actuellement, seuls les effluents liquides sont
traités, mais des projets de méthanisation et de compos-
tage des biodéchets sont en cours.

Face a ce constat, la présente étude propose une
approche intégrée combinant enquéte socio-territoriale,
collecte de données GPS et analyse géospatiale sous le
logiciel QGIS pour évaluer la satisfaction des ménages
vis-a-vis du dispositif de collecte dans la commune d’ar-
rondissement de Yaoundé V1.
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Plus spécifiquement, elle vise a:

— évaluer la perception des ménages quant a la qualité
du service de collecte;

— analyser la cohérence spatiale de la répartition des
points de collecte existants;

— proposer des pistes d’optimisation pour un maillage
territorial plus équitable et plus efficient.

Cadre conceptuel et revue de la littérature

Cadre conceptuel: efficacité spatiale

et équité territoriale
La planification d’un systeme de collecte des déchets
urbains repose sur la recherche d’'un compromis entre
efficacité logistique et équité territoriale. L'accessibilité
spatiale désigne la capacité d’un réseau de collecte a
minimiser les distances de parcours et les colits d’exploi-
tation, tout en maximisant la couverture et I’accessibilité
pour la population desservie (Das, 2015; Rossit et Nes-
machnow, 2022). Elle s’évalue a travers des criteres tels
que:
— la distance moyenne d’acces aux bacs,
— la densité de points de collecte par unité de surface,
— et la correspondance entre la localisation des bacs et
la distribution spatiale de la population ou de la produc-
tion de déchets.
L'équité territoriale constitue une dimension complé-
mentaire. Elle suppose que les infrastructures de col-
lecte soient réparties de maniere équilibrée, garantissant
a chaque citoyen une accessibilité comparable au ser-
vice public (Letelier et al., 2021). Cette équité spatiale ne
signifie pas une répartition uniforme, mais une réparti-
tion proportionnelle a la densité démographique, au type
d’habitat et au volume de déchets produits.
Dans les contextes urbains des pays a revenu faible et
intermédiaire, cette double exigence - efficacité et équité
—se heurte souvent a des contraintes structurelles : insuf-
fisance de données fiables, infrastructures inadaptées et
urbanisation non planifiée (Arrey et Loumou Mondoleba,
2021). Lenjeu pour les villes africaines comme Yaoundé
est donc de passer d’une logique empirique de collecte
a une logique de planification spatiale optimisée, fondée
sur 'usage des outils de géolocalisation et des systemes
d’information géographique (SIG).

Problématique de localisation

des points de collecte
La littérature internationale identifie la localisation des
points de collecte comme un levier essentiel de perfor-
mance du systéme de gestion des déchets solides muni-
cipaux (Rossit et Nesmachnow, 2022). Dans leur revue
de soixante-seize études, ces auteurs classent la localisa-
tion des bacs comme la premiere étape stratégique de la
chaine logistique inverse. Les criteres d’optimisation les
plus utilisés incluent la minimisation du co(t global de
collecte, la maximisation de I’accessibilité des usagers,
et la prise en compte de critéres sociaux et environne-
mentaux (bruit, odeurs, sécurité).
De maniere complémentaire, Das (2015) insiste sur la
nécessité d’'intégrer la dimension sociale, notamment la
perception des usagers, dans la planification de la col-
lecte. Lefficacité d’un réseau ne se mesure pas seulement
en termes de co(it, mais aussi par I'acceptabilité du dispo-
sitif et le degré de satisfaction des ménages.
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Letelier et al. (2021) ont appliqué ce raisonnement a la
commune chilienne de Renca en combinant optimisa-
tion linéaire et données géographiques. Leur modéle a
permis d’améliorer la couverture de 32 % sans accroitre
le nombre total de conteneurs, démontrant ainsi le role
crucial d’une réorganisation spatiale intelligente. De
méme, Araiza-Aguilar et al. (2024), a Mexico, montrent
que l"utilisation conjointe des données GPS et SIG per-
met de réduire les distances de parcours des ménages et
des véhicules de collecte, tout en augmentant la régula-
rité du service.

Enfin, Monebene (2024), dans une étude récente sur
Yaoundé, souligne que la concentration des points de
collecte le long des axes bitumés et la sous-couverture
des quartiers périphériques constituent les principales
causes d'inefficacité du systeme. Cette inégalité spatiale
engendre une surcharge dans certains quartiers et une
marginalisation dans d’autres, compromettant la durabi-
lité du service public. Ces observations rejoignent celles
de Arrey et Loumou Mondoleba (2021) qui mettent en
évidence le caractere désordonné de la collecte urbaine
a Yaoundé et I'absence d’un modele rationnel de répar-
tition des bacs.

Apports des systémes d’information
géographique (SIG)

Les SIG se sont imposés comme des outils incontour-
nables pour évaluer et planifier I'efficacité spatiale
des systemes de collecte. Selon Araiza-Aguilar et al.
(2024), I'intégration des coordonnées GPS dans une
plateforme SIG permet de modéliser la distance réelle
entre les ménages et les points de dépot, d’identifier les
zones sous-desservies et de simuler différents scénarios
d’optimisation. Ces technologies facilitent la prise de
décision territoriale en fournissant une représentation
visuelle claire des déséquilibres spatiaux. Elles consti-
tuent aussi un support de communication pour les
municipalités, qui peuvent visualiser les zones a fort
risque d’accumulation ou les itinéraires prioritaires de
collecte.

Dans le contexte africain, I'usage des SIG reste encore
limité, souvent en raison du colt des données ou du
manque de capacités techniques (Ngnikam et Tanawa,
2006). Toutefois, leur intégration progressive dans les
études de planification urbaine ouvre de nouvelles
perspectives pour la gouvernance environnementale
locale. L'approche adoptée dans la présente recherche
— combinant enquéte de terrain et analyse géogra-
phique - s’inscrit dans cette dynamique d’innovation
méthodologique.

Spécificité du contexte camerounais

La gestion des déchets a Yaoundé se caractérise par
un dualisme territorial: un centre-ville relativement
bien équipé et des périphéries faiblement desservies
(Monebene, 2024). Ce déséquilibre traduit I’absence de
planification spatiale et la prédominance d’une logique
de proximité routiere. Les études menées par Arrey et
Loumou Mondoleba (2021) montrent que la perfor-
mance de la société HYSACAM varie fortement selon les
arrondissements, avec des taux de couverture inférieurs
a 50% dans certains quartiers périphériques.

Cette situation révele la nécessité de repenser le mail-
lage des points de collecte a partir de données réelles,



afin d’assurer une distribution équitable du service.
C’est dans ce cadre que s’inscrit la présente étude sur
Yaoundé VI, qui mobilise les données GPS pour évaluer
la cohérence spatiale du réseau existant et proposer un
modele d’amélioration de I'organisation spatiale.

Conclusion du cadre conceptuel

La littérature montre que la qualité du service de collecte
des déchets dépend a la fois de I"organisation spatiale
des points de dépét et de la régularité opérationnelle du
service. Les recherches récentes soulignent également
Iintérét des outils SIG et GPS pour identifier les inéga-
lités territoriales d’acces aux infrastructures de collecte.
Dans le contexte de la ville de Yaoundé et plus précisé-
ment I’arrondissement de Yaoundé VI, marqué par une
urbanisation rapide et des disparités d’équipement entre
quartiers, ces approches apparaissent particulierement
pertinentes pour analyser les conditions d’accessibilité
au service de collecte.

Matériels et méthodes

Zone d’étude

L'étude a été menée dans la commune d’arrondissement
de Yaoundé VI, I'une des sept communes de la capitale
camerounaise. Elle s’étend sur environ 42 km? et abrite
plus de trois cent mille habitants et environ soixante
mille ménages (BUCREP, 2024)". Le relief y est contrasté,
alternant zones de collines et bas-fonds, avec un habitat
a la fois planifié et spontané. Cette morphologie com-
plexe et I'urbanisation rapide générent de fortes dispa-
rités d’accessibilité, qui influencent directement I'effi-
cacité du service de collecte des déchets. La figure @
délimite Iarrondissement de Yaoundé V1.

Accessibilité spatiale et perception du service de collecte des déchets
ménagers a Yaoundé VI (Cameroun) : une approche intégrée par enquéte
et systéme d’information géographique

Approche méthodologique

Deux volets méthodologiques complémentaires ont été
développés:

— un questionnaire aupres des ménages pour évaluer la
satisfaction et les pratiques de gestion des déchets;

— un relevé GPS exhaustif des points de collecte, afin de
cartographier et d’analyser leur répartition spatiale.

Enquéte auprés des ménages

’enquéte a concerné cing-cent-trente ménages répartis
dans I’ensemble des quartiers de la commune.

La méthode d’échantillonnage utilisée est celle par
conglomérat (ou en grappes), particulierement adaptée
aux zones urbaines densément peuplées et hétérogenes.
Les unités primaires de sondage étaient les quartiers
ou blocs résidentiels, a I'intérieur desquels un nombre
de ménages a été sélectionné aléatoirement. Le ques-
tionnaire a été soumis aux ménages pendant la période
allant du 1e février 2025 au 1¢ avril 2025 via le porte a
porte et en ligne sous Google Forms.

Le questionnaire portait sur quatre dimensions principales:
— la régularité et la fréquence du passage des camions
de collecte;

— la distance ou le temps d’acces au point de dépét le
plus proche;

— le niveau de satisfaction du service;

— les pratiques alternatives d’élimination (brilage,
dépdts sauvages, enfouissement).

Les données ont été saisies et traitées a |’aide du logiciels
Excel. 'analyse statistique a reposé sur le test du Khi?
d’indépendance (y?), afin de mesurer I’existence d’un
lien significatif entre les variables satisfaction, distance
d’acces et fréquence de collecte. Ce test, approprié

Figure @ - Délimitation de I’arronsdissement de Yaoundé VI. Source: Vivien Cedric Onana, 2025.
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et systéme d’information géographique
aux variables qualitatives, permet d’évaluer la force de
dépendance entre les conditions de collecte et la per-
ception des ménages, avec un seuil de significativité fixé
ap <0,05. Cette étape vise a vérifier statistiquement si
la satisfaction des usagers dépend des conditions objec-
tives d’accessibilité et de régularité du service.

Relevé GPS des points de collecte
Un relevé GPS exhaustif a été effectué afin de localiser
I'ensemble des bacs a ordures de la commune.
Chaque point a été géolocalisé a Iaide d’un smartphone
doté d'un GPS intégré, et documenté par des attributs
descriptifs:
- type de bac (simple ou double conteneur),
— état fonctionnel,
— accessibilité routiere,
— niveau de remplissage au moment du relevé.
Au total, pres de cent-vingt points de collecte ont été
identifiés et enregistrés. Ces données ont ensuite été inté-
grées dans le logiciel QGIS pour analyse spatiale.

Analyse spatiale et traitement des données

Les données GPS ont été importées dans le logiciel QGIS
3.30, ou elles ont été superposées aux limites administra-
tives de la commune, aux données démographiques par
quartier, et au réseau viaire.

Trois indicateurs principaux ont été utilisés:

— densité de bacs (Db): rapport entre le nombre de bacs
et la superficie du quartier;

— accessibilité moyenne (Am): distance moyenne des
ménages au bac le plus proche, calculée a partir des
fonctions de distance euclidienne sous QGIS;

— taux de satisfaction (Ts): proportion de ménages se
déclarant satisfaits du service.

Ces indicateurs ont permis d’évaluer la cohérence spa-
tiale du dispositif de collecte et d’identifier les zones
sous-desservies. Les résultats ont été synthétisés sous
forme de cartes thématiques (densité, accessibilité,
satisfaction), puis interprétés a la lumiere des réalités
urbaines locales.

Limites de la méthode
Quelques limites ont été relevées:
— certaines zones informelles ou enclavées n’ont pu étre
totalement couvertes par le relevé GPS;
— les distances calculées sont euclidiennes et non fon-
dées sur le réseau viaire réel ;
— la perception de la satisfaction peut comporter un
biais subjectif.
Malgré cela, la triangulation entre les données d’en-
quéte, les relevés GPS et I’analyse SIG renforce la robus-
tesse de I’approche et permet une analyse fiable des
conditions d'accessibilité spatiale du service.

Figure ® - Carte des points de collecte identifiés dans les quartiers de Yaoundé VI. Source: Vivien Cedric Onana, 2025.

0.0°
- © 15.0°N . SF15.0°N
10.0°N - 10.0°N
AR ’ : X 3
" Départements de :ﬁ:g;.‘:_‘ N
la région du Centre »@:‘%“"g& : _ POInFS de collecte‘
L\ N7/ ® Points aménagés
5 T s - @ Tas sauvages
Q '_. 5.0°N - ,"5,0°N
b - Routes :
; | === Routes primaires
i o ~~ Routes secondaires
- ‘ 0 1 = Routes tertiaires
= [ SS— . — Routes résidentielles
: & 5 » e - EDLimites de Yaoundé 6
Commune de Yaoundé SO AS Y
0.0° - T T = T 0.0°
0.0° 5.0° 10.0°€ 15.0°E

SCIENCES EAUX & TERRITOIRES — NUMERO 50 — 2026




Accessibilité spatiale et perception du service de collecte des déchets
ménagers a Yaoundé VI (Cameroun): une approche intégrée par enquéte
et systéme d’information géographique

Présentation des résultats et discussion

Répartition spatiale des points de collecte
l’analyse géospatiale issue du relevé GPS dénombre,
d’une part, environ dix-sept points aménagés disposant
d’un bac et met en évidence une forte concentration des
bacs a ordures le long des grands axes routiers (notam-
ment les routes d’Etoug-Ebe, Mendong et Melen), et
d’autre part, plus de trente-cinq tas sauvages qui appa-
raissent de maniere spontanée.

Plusieurs quartiers périphériques et enclavés présentent
une densité de bacs quasi nulle, en particulier dans les
zones de Nkolondom, Etetak et Nkolbisson périphérique
(figure ®).

De ce qui précede, nous pouvons calculer la densité
moyenne de bacs en divisant le nombre de bacs amé-
nagés par la superficie totale de la commune d’arron-
dissement de Yaoundé VI; le resultat est de 0,77 unités
par kmz2, ce qui traduit une faible densité de points de
collecte au regard de la superficie de la commune et
des besoins des populations. De plus, cette moyenne
masque de fortes disparités internes.

Cette configuration engendre une injustice spatiale
dans l'acces au service public. Les ménages des zones
mal couvertes doivent parcourir de longues distances
pour se rendre aux bacs, ce qui décourage la participa-
tion citoyenne et favorise le développement de dépots
anarchiques.

Présentation des résultats statistiques

Distribution de la satisfaction des ménages

’enquéte menée aupres de cing-cent-trente ménages
dans la commune de Yaoundé VI révele une insatis-
faction généralisée vis-a-vis du service de collecte des
déchets ménagers. La répartition des niveaux de satisfac-
tion est présentée dans le tableau @.

Afin de mieux visualiser la perception des populations
vis-a-vis du service de collecte, la figure ® présente
la repartition des niveaux de satisfaction des ménages
interrogés.

Les résultats indiquent que plus de 71 % des ménages
interrogés se déclarent insatisfaits ou tres insatisfaits
du service, tandis que moins de 7 % se disent satis-
faits. Cette tendance traduit une perception négative de
la qualité du service, particulierement dans les zones
périphériques de Yaoundé VL. Elle rejoint les constats de
Monebene (2024), selon lesquels la couverture spatiale
du service demeure inégale et la fréquence de passage
irréguliere.

Influence de la distance d’accés sur la satisfaction

Les distances d’acces aux points de collecte varient entre
moins de 100 metres et plus de 500 metres, avec la dis-
tribution suivante:

- <100 m > 91 ménages (17,2 %) ;

— 100-500 m = 215 ménages (40,6 %) ;

— 500 m = 224 ménages (42,3 %).

Le lien entre la satisfaction et la distance d’acces a été
analysé a I'aide du test du Khi? (x?). Le tableau @ illustre
les effectifs observés.

Le test du y2 réalisé sous Excel donne une valeur de
38,1, avec 8 degrés de liberté et une p-value < 0,001. Ce
résultat indique une relation statistiquement significative
entre la satisfaction des ménages et la distance d’acces
aux bacs a ordures. Autrement dit, plus la distance aug-
mente, plus la satisfaction diminue.

Ce résultat confirme que la proximité spatiale influence
significativement |a satisfaction des ménages, bien qu ela
régularité du service apparaisse comme le facteur le plus
déterminant, conformément aux conclusions de Rossit et
Nesmachnow (2022) et de Kaza et al. (2018).

Tableau ® - Répartition des niveaux de satisfaction des
ménages. Source: Vivien Cedric Onana.

Niveau de satisfaction (nfgfa\c;i;) Pourcentage (%)
Trés insatisfait(e) 194 36,6
Insatisfait(e) 185 34,9
Neutre 117 22,1
Satisfait(e) 27 5,1
Trés satisfait(e) 7 1,3
Total 530 100

Figure ® - Répartition des niveaux de satisfaction
des ménages. Source: Vivien Cedric Onana, 2025.
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Tableau ® - Répartition croisée entre la satisfaction et la distance d’accés au bac. Source: Vivien Cedric Onana.

Distance d’accés insa:;;i:it(e) Insatisfait(e) Neutre Satisfait(e) sati.I; rfi; ?t(e) Total
<100 m 20 25 25 15 5 90
100-500 M 85 85 33 10 2 215
>500 m 89 75 59 2 0 225
Total 194 185 117 27 7 530
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Tableau ® - Répartition croisée entre la satisfaction et la fréquence de collecte. Source: Vivien Cedric Onana.

Fréquence de Trés N g Trés
collecte insatisfait(e) Insatisfait(e) Neutre Satisfait(e) ) Total
Quotidienne 10 20 10 8
(24 fois/semaine) 5 53
Hebdomadaire 60 6 8 5 161
(2-3 fois/semaine) 45 3 5
Irréguliére 1 10 1 " o 26
(=1 fois/semaine) 39 5 7 3
Total 194 185 117 27 7 530
Tableau @ - Codage semi-quantitatif des variables. Source: Vivien Cedric Onana.
Variable Rang Variable Rang Variable Rang
<100 m 1 Quotidienne (2 4 fois/sem.) 1 Trés satisfait(e) 1
100-500 M 2 Hebdomadaire (2-3 fois/sem.) 2 Satisfait(e) 2
>500 M 3 Irréguliére (<1 fois/sem.) 3 Neutre 3
Insatisfait(e) 4
Trés insatisfait(e) 5

Influence de la fréquence de collecte

sur la satisfaction
La fréquence du service varie selon les zones d’habi-
tat. Les quartiers centraux bénéficient d’un service plus
régulier (plusieurs fois par semaine), tandis que les zones
périphériques connaissent une collecte irréguliere ou
inexistante.
La distribution observée est la suivante:
— collecte réguliere (> 4 fois/semaine) > 53 ménages
(10,0%);
— collecte hebdomadaire (2-3 fois/semaine) »> 151
ménages (28,5 %);
— collecte irréguliere (< 1 fois/semaine) > 326 ménages
(61,5%).
Le tableau ® présente la répartition croisée entre la satis-
faction et la fréquence de collecte.
Le test du %2 appliqué a ces données donne un 32 =46,5,
avec 8 degrés de liberté et une p-value < 0,001. Cette
valeur indique une dépendance hautement significa-
tive entre la fréquence de collecte et la satisfaction des
ménages. Les zones bénéficiant d’une collecte réguliere
enregistrent une satisfaction plus élevée, tandis que
celles desservies de maniére irréguliere concentrent les
plus fortes proportions d’insatisfaits.

Tableau © - Corrélation de rang de Spearman entre les
variables. Source: Vivien Cedric Onana.

Variable Distance-bac Fréquence_ Satls‘factlon_
collecte ménage
Distance-bac 1
Fréquence_
collecte 0,785 !
Satisfaction_ 01 018 A
ménage »145 ,183
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Ces résultats sont cohérents avec les conclusions de Lete-
lier et al. (2021) et Das (2015), qui démontrent que la
continuité et la régularité du service sont des conditions
essentielles de performance dans les systemes de gestion
des déchets solides.

Analyse complémentaire par corrélation de rang
et régression exploratoire

Les variables étudiées présentent un ordre naturel entre
leurs modalités. Afin d’approfondir I’analyse statistique,
les catégories qualitatives ont été codées sous forme de
rangs numériques, permettant une analyse complémen-
taire fondée sur les statistiques ordinales. Le tableau @
présente le codage retenu.

Une corrélation de rang de Spearman a ensuite été cal-
culée afin d’évaluer l'intensité des relations entre les
variables ordinales. Les résultats sont consignés dans le
tableau © et illustrés dans la figure @.

Les résultats montrent que la satisfaction des ménages
présente une corrélation plus forte avec la fréquence de
collecte (0,183) qu’avec la distance d’acces aux bacs
(0,145). Ces résultats confirment que la régularité opé-
rationnelle du service constitue un facteur plus déter-
minant dans la perception de la qualité du service que
la seule proximité spatiale des infrastructures. Par ail-
leurs, la forte corrélation observée entre la fréquence de
collecte et la distance d’acces aux bacs (0,785) traduit
probablement la concentration des points de collecte le
long des principaux axes routiers de la commune, mieux
desservis par les véhicules de collecte.

Une modélisation exploratoire par régression linéaire
multiple a été réalisée afin d’évaluer I'influence relative
des variables explicatives sur la satisfaction des ménages.
Le modele obtenu est le suivant :

Satisfaction_ménage =
3,2 + 0,092 x Distance-bac + 0,24 x Fréquence_collecte

Au regard des données, nous avons pu obtenir le dia-
gramme illustré en figure ©.



Les coefficients obtenus suggerent que la fréquence de
collecte exerce une influence plus importante sur la
satisfaction des ménages que la distance d’acces aux
bacs. Toutefois, cette modélisation doit étre interpré-
tée avec prudence en raison du caractere ordinal des
variables et de la forte corrélation observée entre les
variables explicatives.

Interprétation globale des tests statistiques

Les différents traitements statistiques réalisés montrent
que la satisfaction des ménages dépend significative-
ment a la fois de la distance d’acces aux points de col-
lecte et de la fréquence du service. Les tests du Khi2 ont
révélé I'existence d'une relation statistiquement signi-
ficative entre ces variables et le niveau de satisfaction
des usagers. L'analyse complémentaire fondée sur les
corrélations de rang de Spearman montre toutefois que
la satisfaction des ménages est davantage corrélée a la
fréquence de collecte (0,183) qu’a la distance d’acces
aux bacs (0,145). Les résultats de la régression explora-
toire confirment également cette tendance, la fréquence
de collecte présentant une influence plus importante sur
la satisfaction des ménages. Par ailleurs, la forte corré-
lation observée entre la fréquence de collecte et la dis-
tance d’acces aux bacs (0,785) suggere que les zones les
mieux équipées en infrastructures de collecte sont égale-
ment celles bénéficiant du service le plus régulier. Cette
situation traduit une concentration des équipements le
long des principaux axes routiers, tandis que plusieurs
quartiers périphériques demeurent faiblement desser-
vis. Ainsi, les difficultés observées dans la commune de
Yaoundé VI relevent a la fois de I'irrégularité opération-
nelle du service et des inégalités spatiales d’acces aux
infrastructures de collecte. Ces déséquilibres favorisent
le développement des dépots sauvages et contribuent a
la dégradation du cadre de vie urbain.

Conclusion

Cette étude a analysé les conditions d’accessibilité spa-
tiale du service de collecte des déchets ménagers dans
la commune de Yaoundé VI, en combinant enquéte
aupres des ménages et analyse géographique sous SIG.
Les résultats montrent une forte insatisfaction des popu-
lations vis-a-vis du service, principalement liée a I'irré-
gularité de la collecte et a I'éloignement des points de
dépot dans plusieurs quartiers périphériques. Les ana-
lyses statistiques mettent en évidence une relation signi-
ficative entre la satisfaction des ménages, la fréquence de
collecte et la distance d’acces aux bacs a ordures. Toute-
fois, la fréquence du service apparait comme le facteur le
plus déterminant dans la perception de la qualité du ser-
vice. analyse spatiale révele également une répartition
inégale des infrastructures de collecte, concentrées le
long des principaux axes routiers. Sur le plan méthodo-
logique, cette recherche montre I'intérét de I'utilisation
combinée des enquétes de terrain, des données GPS et
des systemes d’information géographique pour analyser
les disparités territoriales d’acces aux services urbains.
Elle met également en évidence la nécessité d’améliorer
simultanément la régularité opérationnelle de la col-
lecte et I'organisation spatiale des points de dépot afin
de réduire les inégalités d’acces au service. Enfin, cette
étude ouvre des perspectives pour le développement de
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modeles d’optimisation spatiale des tournées de collecte
intégrant les contraintes de densité urbaine, d’accessibi-

lité routiere et de fréquence du service dans le contexte
des villes africaines.

En perspective, la mise en ceuvre d’un modele d’optimi-
sation spatiale basé sur le PCARP (Periodic Capacitated
Arc Routing Problem) ou d’autres algorithmes de plani-
fication de tournées offrirait une voie prometteuse pour
réduire les colts et améliorer la couverture territoriale.
L'intégration des technologies intelligentes (capteurs loT,
suivi GPS en temps réel) pourrait renforcer la réactivité et
la transparence du service. Enfin, une approche partici-
pative, associant les ménages, les autorités locales et les
opérateurs privés, permettrait de batir un systeme de col-
lecte plus équitable, plus efficient et durablement soute-
nable pour la commune de Yaoundé VI et I'ensemble de
la métropole. M

Figure ® - Analyse des relations entre distance, fréquence de collecte et
satisfaction des ménages. Source: Vivien Cedric Onana.
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Figure ® - Influence des variables explicatives sur la satisfaction des ménages.
Source: Vivien Cedric Onana.
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